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����	1	�	9��������	�������1�������������������1�2��������	��5�.��.���	��������������2�����:��
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MICROSOFT SOLUTIONS FRAMEWORK - MSF 
�


�������������;	1�����	���������	���������	����������.���<���������5���2�����.����	�������
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COMPONENTES DE MSF 
�

Principios 
�

�+ �����4��������	���	������1	�����+�

,+ "��1�2���.��������4	�	
�����.���	��+�

/+ ����������������	��1���������0�	.�+�

3+ '���1���������.����1	�	�������������5����.���	���+�

6+ �����	9����������������4�������������	�+�

=+ �������������	�<�5���.������������1	��+�
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Disciplinas 
�

Gestión de Proyectos 
�

'�������	��	.�	���0��������	1�������������������	
������.��5���������������������������0�	.��
���
��<�5������.���	�����5���������1	�	���<�������.��5������.�0��?�����.��5�������������
5����.��2��+�

�

���1������@�

• ����	�	������1������������������+�

• �����.��������4��������������	���������	4������+�

• �����	�	�������1	����2���������������������+�

�

�

Control de Riesgos 
�

-	��?���� .���� �5����� ��� �0�	.�� �� 	����	�	���� ���� .�	��	�����<� ������ ���� ���	�	�����
������A�	���� ���������� 5� ���������� ���� ��������	��� 0��� .������ ����	�+� '���� �������
.��.���	����������������������������.���� ��� �����������	�	�����5����	�����4��������� ����
�	������0���.������.��4����+�

�

Control de Cambios 
�

-	��?���� .���� 0��� ��� �0�	.�� ���� .�����	4�� ��� ������ ��� �����	4�+� � #��� ���1	��� ��1���
����	���������	������	�8��������5����������1������	��������5�8��������4	������+�

�

�

Modelos 
�

Equipo de Trabajo 
�

'�� 
������ ��� '0�	.�� ��� "��1�2�� ��	����� ��� ��	�	���� .���� 8����� ������� �� ���4��� ���1	���
	�4���������� �� ����� ��� �0�	.�� ��� ���� ���	�	����� �������������<� ������������� ����0��� ���
�;.������5���4	���������������������2�	�	������������������.���.���	4�������	���+��

�

'����������������� ���	��<�.��������������������.���	��������� ����?������.��5�����5�����
�0�	.�����.���������	�.��	1���+�
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Proceso 
�

'�� 
������ ��� �������� ��� 
��<� �� ���4A�� ��� ��� ��������	�� 	�����	4�� ��� ��� ���������	
�� ���
.�������������.��5����<����	�	���������	�����������������������������������	�������������
���.�� �����	4�+� '�� �0�	.�� .����� 	����	�	���� ���� ��5��� ���	�	���� ��� 	�.����� ��� ����0�	���
���1	�� 5� ���	�	�������� �����	4������<� �	�	�	9����� ���� �������� ������������ �����	4���
�	��������.�	�	9������1����	�	��+�

�

'�����������8���	����	��?����.������2��������������������.��5����<��	�	�	9���������	����<�5�
���������������	������������������	��.������������+��
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Objetivo y Entregables de Cada Fase del Proceso 
�

'� (	�	
���(	�	
��)� ������� ���*������

�

!12��	4�@�

!1����������4	�	
������.��5��������.���	��<������	����<�������	���5���	����������
���� �12��	4��� ���� �����	�+� � &�����<� �����	�	���� ���� 1����	�	��<� ��0���	�	������
����	������<��������������5������	��	����B�5������	������	�8�����������.������+�

�

'������1���@�

• -���������C	�	
���

o &������������5�C	�	
��

o ��	���	�������	��?��

• -���������-�������������C	�	
���

o D����	�	��<������<��12��	4��<������	��	�����

o ����	������������	��

o �������������

o  �0���	�	����������	������<��������	�������

o  �0���	�	�����������	������

o ��������	�������	
��

o &�0�	���������
�	����-	�������������.��������$
#��

o &�0�	�����������	����-	�������������.�	�����$
#��

• -��������� �0���	�	����������	��������	����5�����	.���������1����

o -����	.�	
�� ���������� ��� ���� ��0���	�	������ 5� �����������	���� 0���
���.���������������������������	�������������������-�������������C	�	
�B�
	��	������ .���	���� ����	����<� ��������� ���� �0�	.�� ��� .��5����<� �	�����<�
�1���4��	�����5����	.�����.���1��+�

• -���������
���	9���� 	������

o �����	�	��� .��	1���� �	������ ������� ��� ���� ��0���	�	������5� ���� ���	����� ��
���������������������	�+�

• &��������.��1��	
�����C	�	
��

�

�

+� �������	
���!����������������)����� ���*�����

�

!12��	4�@�

!1������ ��� ����������� ��� ���1�2��0��� ���.��� ���� ��� ��.��	�	����� ��� ��� ����� ���
C	�	
�������������.����.�����<��	��.��5�������������������+�'�����������������1��
	����	�	����.�������������������.����	����0���.���	�������������������������	�������5�
��������������	��.�+�

�
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'������1���@�

• -�����������������������

• &��������.��1��	
����������������

�

�

,� &����������� �������!���������
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!12��	4�@�

!1������	�����	4���������������������������������������	
��5����������'���1	�	9��	
��
4���	���������.���������������1����5����	1����0���.���	�����������������	�����.��1���
�����������	���� ���4��� �����	4������+� � '���� 	����5�� ���� �2������ ��� �����������
�������	��+�

�

'������1���@�

• ��������5��2�����1��������:��������������+��

• -����������
���������A��	���<���������	��5����	�������	
���	�����������	�+�

• &��������	���	9��	
�����-����������

�

�

-� %���*	�	���	
���(���	
�� ���*�����
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!12��	4�@�

!1����������4���	
���	��������.��������.��1���<��2�������5��.��1���������������	����

�

'������1���@�

• -��������� ��	��������.���1���

• &��������.��1��	
�����C���	
��&.��1����

�

�

.� ��������	
���%��������

�

!12��	4�@�

'���������	��������������	��������.���������	���	9���������������	���+�������������������
8�����.����������A;	����������.��������	����+�

�

'������1���@�

• ���2����� ��� ���8	4��� ��2�����1���<� �	������	��<� ���8	4��� 4��	��<� 1����� ��� �����<�
���	.��<� 	�����������<� ��������<� �	����	��<� ������ ������� .��.	��� ���� .�������� 0���
.���	�������	�������	
��5��������������	����	����+�

• &�������'�������5��	���	9��	
��������5�����
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D�	�������.�����5�������������.��������������������	��.�����	.��������������������B�
���	��������������.�����������.�����5�������	�	��������	1	���<���������������2������
5�4���	������2���������1���	���+�'�����
��������4��	���.�����2������0������A���������
�����������	�����������������������������������C	�	
�+�

�

'�� ����� ����� ��� .��	1��� 	����	�	���� �����������	���� 5� ��0���	�	������ 0��� ��� �������
���	���� ��� ������� 5�0��� ��� ������ ���� �������� ��� ��� ����� ���C	�	
�+� � ���� ������ ���
.��1�1���0������	�	�	�������.������������������4�����0���	�	�����<������������������
���4��.��5�����5�������4��	�	�	��������������������������������+�

�

'������1���@�

• -���������������	����������.�����������.�����5�������	�	�����5��2������8��8��+�
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